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Guia de Autoformaciony
Evaluauon por Competenuas (GAEC)

Mejorando la productividad y la calldad en el
PACKING MANUAL-MECANIZADO,
PACKING AUTOMATICO y
COSECHA DE ARANDANOS
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., QUE ES LA GAEC?
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1.- Se enmarca en la metodologia de
gestion SIMAPRO - OIT

2- Es un libro de ensenanza-
aprendizale para adultos

3.- Se basa y aplica bajo el modelo de
competencias laborales
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g;gl'ﬁ@ CONOCIMIENT.OS
O El “Saber,” capacidad
Ofcina Subregional para e Cono Sur de América Laina para comprender.
COMPETENTE
HABILIDADES ACTITUDES
El “Saber cher”, El “Saber Ser”, cualidades para
destrezas para ejecutar las - - relacionarse, interactuar, tener
tareas. W5 iniciativa.

iDonde se demuestra el desempenfo de las
Competencias?
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EN EL TRABAJO EN LA CAPACIDAD DE GENERAR RESULTADOS
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Las “Propuestas de mejora ” son un
elemento de la metodologia que promueve el
aprendizaje y la mejora continua desde el
propio trabajador/a y su equipo de trabajo

Se proponen ideas desde la experiencia . El
analisis de la causa ra iz conduce a las PM.
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1. ¢Cudles de las siguientes acciones cree usted
gue le ayudaran a cuidarse de mejor manera?

Enciérrelos en un(circulo} PROPUESTA DE MEJORA

14

[~ S
Banarse todos Comer sano, Consultar al doctor de
los dias. alimentarse bien. ser necesario.

a
Seguridad: confeccion de
fundas cosecheras con material
de desecho.

Comer comida Beber alcohol

chatarra

® Comente: ¢cual de todas las acciones marcadas realiza usted?
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ESRUCTURA DE LA GAEC
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La GAEC tiene una estructura fija de 3
partes. La parte 1 y la parte 2 se trabajan

en aula vy;

la parte 3 (evaluacion), se aplica cuando la

persona esta trabajando , (pasado
un mes de la capacitacion).
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Las partes 1 y 2 son practicamente iguales. Lo diferente de la

parte 2 (explicacidon) dela parte 1 (autoevaluacion)

encuentra en:
1.Las actividades estan con sus respectivas respuestas.

La parte 3 (evaluacion) , contiene los criterios de
evaluacion.

1.Cada criterio_de evaluacion debe corresponderse con una
actividad GAEC (aprendizaje esperado).

2.Cada persona sabe de antemano por qué, como y cuando
serd evaluada y cuales seran las conductas de desempeio
gue se mediran: autoevaluacion y evaluacion jefatura.




X @

( SVV‘. O
o Interfases

. Como se elabora una GAEC?
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1. Perfiles laborales
2. SCID
3. Contexto sectoral
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Perfil Ocupacional

Cosechero de fruta.

UCL

Cosechar la fruta.

Actividad clave

Limpiar la fruta.

Informacién registrf;\da (con
SCID) ERROR TIPICO

Al hacer la limpieza del racimo, un error tipico que se comete es que los
trabajadores manipulan la fruta de cualquier manera, sin seguir la norma
de la empresa, que es tomar siempre el racimo sélo del pedidnculo.

Aprendizaje esperado

Manipular el racimo segun normas de calidad e inocuidad de la empresa.

Criterio de desempefio

Limpia el racimo tomandolo del pedinculo.

Actividad de aprendizaje

¢, Qué errores cometemos al limpiar el racimo? Marque con una cruz.
Limpiar de un racimo a la vez.

Tomar el racimo del pedunculo.

Manipular el racimo desde uno de sus brazos.

Tomar el racimo desde abajo.

Tomar el racimo desde las bayas.

Dinamica de aprendizaje
(ejercicio practico de
apoyo)

Luego de reflexionar en plenario la actividad de aprendizaje, El Formador
Lider pide a 3 participantes que pasen adelante. A uno de ellos le entrega
un racimo (que puede ser plastico) y le solicita que muestre como se debe
tomar el racimo al limpiarlo. Al segundo participante, le pide que explique
el por qué se debe tomar de esa manera y no de otra y, al ultimo, le
solicita que explique las conductas que van relacionadas con el cometer
el error de limpiarlo fuera de norma. Finalmente, se pide al resto de los
participantes que retroalimente a los 3 compaferos/as y que hagan
Propuestas de Mejora para evitar seguir cometiendo el mismo error.

El Facilitador del OTEC siempre debe hacer el cierre del aprendizaje.
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¢,ENn qu é procesos se ha
aplicado GAEC?
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ETAPA 3

PROPUESTAS DE MEJORA
Evaluacion y

GAE C monitoreo de la

EVALUACION POR

COMPETENCIAS empresa
. y ETAPA 1
En situacion real VALIDACION DE
de trabajo COMPETENCIAS

(post capacitacion) PERFILES/ SCID

ETAPA 2 (con GAEC)
CAPACITACION POR COMPETENCIAS

Evaluacion Percepcion/ reaccion
En sala durante la capacitacion (simulacro)
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Futuro

Nivel operativo

Pasado
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¢, Como se aplicala GAEC?
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SIN METODOLOGIA SIMAPRO

—

1. Facilitador/a GAEC

CON METODOLOGIA SIMAPRO

/1

1. Facilitador/a GAEC
2. Formador/a Lider SIMAPRO
(MANDO MEDIO)
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Committee

PROYECTO COMITE DE ARANDANOS

Objetivo general
Elaborar GAEC genéricas para los trabajos de
cosecha y packing de arandanos.

Alcance

Empresas que conforman el Comité a nivel
nacional
@

Ejecutor 6)

Interfases Consultores lnterfases

CCCCCCCCCC
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Guia de ¥

Autaformaciony
Evaluacidn por i
Competencias ::T{?Li:m
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Comm|ttee

COSECHA DE ARANDANOS

Mejorando la productividad vy la calidad en la
COSECHA DE ARANDANOS

sorocxr 9. oFor &
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COSECHA

Guia de 3 ¥

Autoformacion y
Evaluacion por i
Competencias Chile
0- 2042
Chilean Q)

Blueberry

Committee

PACKING AUTOMATICO

Mejorando la productividad y la calidad en el
PACKING AUTOMATICO DE ARANDANOS

]
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P. AUTOMATICO

Guiade &

Autoformacion y
Evaluacion por "
Competencias Chile
2012
Chilean @Dj

Blueberry

Committee

PACKING MECANIZADO

Mejorando la productividad y la calidad en el
PACKING MECANIZADO DE ARANDANOS

AGrocar ¥ __. QFDF Q

P. MANUAL-MEC
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¢, Como se implementa el
SIMAPRO?
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Interfases

AAAAAAAAAA

Curso 8 horas |

MOTIVACION .
AL SIMAPRO o s —)
VISUALIZACION 1‘1‘_

PROBLEMAS <L

Operacionalizar

la estrategia

éQué es?
¢,como se
aplica?

¢, Quiénes
participan?

2

Objetivos e

Desde la estrategia o
— T‘FTT — indicadores

3 ¢Qué se quiere
mejorar?
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ACTIVIDADES PREVIAS

Curso 24 horas

FORMACIO
N DE

LIDERES
SIMAPRO

Facilitar
capacitacion

Planificar y
dirigir RRA

Gestionar
3 Propuestas
de Mejora

Medicion
clima labora

Curso 32 horas

CAPACITACIO

N CON GAEC

1 Competencias
Técnicas

Competencias
Conductuales y
Generales

Propuestas

de Mejora

-----
““““““
. Ya,
-
bl

t
»

ACTIVACION""

COMITES b

Plan Comunicacional

Definicidn de objetivos

ESTRATEGICOS
Definicidn y validacion
de indicadores a medir

Determinacién puntos
efectividad

Planificacion de
Actividades/cronograma

COORDINADOR SIMAPRO
Induccién uso Planilla
indicadores

. * *
........................................

Actividad Autonoma
65 horas (distancia)

RRA
MEDICION

INDICADORES

Monitoreo
Mediciones, PM,
Evaluacion parte
3 GAEC, PC

!

Retroalimentacion
Comités SIMAPRO,

Informe
resultados
Impacto
(aislamiento
variables)




C% PROPUESTA DE ESTRUCTURA IMPLEMENTACION y
SIMAPRO
e Interfases
Empresa define: COMITES SIMAPRO
Comité
* L. —) Estrateg|co Coordinador
SIMAPRO - CS
At come Y
Tactico ,
1 ul " c » Formador Lider
omité SIMAPRO - FLS
— Operativo

OTEC que Implementa la === [INTERFASES msss Financiamiento Franquicia
metodologia Capacitacion Tributaria SENCE

OTIC que administra

franquicia tributaria m==p AGROCAP

m Tarifas preferenciales afiliados AGROCAP- ASOEX — Soc ios Chilean Blueberry Committee
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“Comprometidos
con el desarrollo
de las personas”

www.interfases.cl

WWW.Simapro.cl

¢, Quienes somos?

Interfases Consultores , somos un equipo con larga experiencia
en gestion de personas por competencias a nivel nacional e
internacional, orientado a proponer e implementar soluciones
concretas y a la medida, considerando la evaluacion del impacto
de los programas como una herramienta importante del area de
gestion de personas que agrega valor a la organizacion. El trabajo
en red con expertos internacionales nos ha permitido estar
liderando la implementacion del enfoque por competencias de
acuerdo a las ultimas tendencias del area.

En su area de capacitacion cuenta con un Organismo Técnico de
Capacitacion, reconocido por SENCE desde el afio 1994,
actualmente con certificacion vigente en la NCh 2728, desde 2005
para la Norma ISO 9001:2008, esta certificacion cuenta con
acreditacion UKAS (United Kingdom Accreditation Service), lo
anterior significa que hemos sido auditados por la casa
certificadora SGS segun normas reconocidas internacionalmente
y que operamos de acuerdo a los mas altos niveles de calidad y

servicio.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Innovacion y Desarrollo en la gestion de personas:
levantamiento de perfiles, reclutamiento y seleccion,
gestion del desempernio, sistema de compensaciones,

levantamiento de indicadores de competitividad,
indicadores de innovacion, implementacion de Normas
de Calidad.

Cooperacion Sur -
Sur y Triangular

Estamos
reconocidos como Innovacion y Desarrollo Organizacional: estudios,
Consultor Principal 0 diagnésticos, reportes, planes de desarrollo, evaluacién
SIMAPRO para Chile @ impacto programas gestién de personas.
por OIT Ginebra o) %
Formamos parte de 1) = Forma_lciér_\ y Desarrollo por Competencias en
la Red de o) 2 organizaciones sector publico y privado: cursos
Instituciones o) < presenciales y virtuales, semip,arios,_ jornadas,
miembros = diplomados, modulos sistema formacion continua.
CINTERFOR/OIT =i | | |
Uruguay. °) 1) Gestion  Estratégica: consultorias  estratégicas,
A2
<})
p)

Implementacion SIMAPRO: Sistema integral de
medicion y avance de la productividad: formacion
con GAEC, mediciones y reuniones de
retroalimentacion.

------------------------------------------------------------------------------------------------
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iMUCHAS GRACIAS!

NOTA: Esta presentacion entrega la informacion base que requiere una empresa que esta interesada

en implementar la metodologia SIMAPRO, por lo que les invitamos a visitar las paginas web de la lista

y, resolver dudas telefonicamente o por medio de correo-e: Berta Rojas brojas@interfases.cl, o Maria
Antonieta Palma : apalma@interfases.cl, o Héctor Ojeda hojeda@interfases.cl

Interfases Consultor Principal SIMAPRO para Chile

Paginas Web informacién

www.simapro.cl
www.Interfases.cl




