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CAPACITACIÓN DE ADULTOS
ACTIVAR Y DESARROLLAR NUEVAS COMPETENCIAS

APRENDIZAJES

SIGNIFICATIVOS, 

AUTÓNOMOS Y 

DESAFIANTES

1. PRÁCTICAS LABORALES 
CON CALIDAD 
CRECIENTE.

2. ACTITUD DE 
APRENDIZAJE 
PERMANENTE.

3. MEJORA INTEGRAL  
CONTINUA E INNOVACIÓN.



ASÍ ENTONCES LA GAEC…

GAEC GAEC

Es una herramienta de 
formación que mejora el 
desempeño, el ambiente 

laboral y promueve el 
aprendizaje continuo.



¿QUÉ ES LA GAEC? 

La GAEC integra un conjunto de 
competencias, estándares de calidad y 
buenas prácticas, que responde a un 
desempeño competente en un contexto 
laboral real. Busca la mejora de la 
productividad, de la calidad y del 
ambiente laboral  y da cuenta de los 
valores y estrategias institucionales. 

Está compuesta de tres partes: 

Parte 1: Autoevaluación
Parte 2: Explicación
Parte 3: Evaluación de aprendizajes



APLICAN
FORMADORES

LÍDERES Y 
TUTORES OTEC

TRADUCCIÓN FORMATIVA:
ELABORACIÓN Y 

VALIDACIÓN DE GAEC
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¿¿CCóómo elaboramos las GAEC?mo elaboramos las GAEC?

LEVANTAMIENTO DE 
INFORMACIÓN 

2REFLEXIÓN Y 
EVALUACIÓN4

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

CONTEXTO: CURSOS PREVIOS - FORMAR EQUIPOS DE TRABAJO - ELABORAR    
ACTIVIDADES LÚDICAS DE APRENDIZAJE CC.



PERFILES 
ocupacionales - UCL

ASOEX 

Cosechar uva de 
mesa..\RED\PERFILES\Perfil Cosechero.pdf

Embalar fruta fresca 
..\RED\PERFILES\Perfil Embaladora de 
Fruta.pdf

Manejo de Frutales 
..\RED\PERFILES\SASF-
002_EncargManejoFrutales.pdf

G

A

E

C

Asociación de Exportadores – ASOEX

Organismo Intermedio de Capacitación AGROCAP

InformaciInformacióón requeridan requerida……



Perfiles y Unidades de 
Competencias Laborales (1)

� Cosechar la fruta
� Limpiar la fruta
� Llenar la caja cosechera
� Seleccionar la fruta
� Pesar la fruta
� Embalar la fruta
� Respetar y cumplir normas 

e higiene y seguridad
� Manejar frutales

Unidades de 
Competencia Laboral

Competencias Técnicas



Perfiles y Unidades de 
Competencias Laborales (2)

� Comunicarse en forma 
efectiva.

� Trabajar en equipo
� Gestionarse a sí mismo
� Comprometerse con los 

objetivos 
� Ser flexible ante los 

cambios
� Otras levantadas según la 

empresa.

Unidades de 
Competencia Laboral

Competencias Conductuales



Perfiles y Unidades de 
Competencias Laborales (3)

� Cuidar la salud en la Vida 
cotidiana.

� Generar igualdad entre 
hombres y mujeres.

� Desarrollar acciones de 
RSE (Diálogo Social, mesas 
agrícolas, cuidado medio 
ambiente).

Unidades de 
Competencia Laboral

Competencias Generales
(recomendaciones OIT)



LEVANTAMIENTO DE INFORMACIÓN:

Responsabilidad del OTEC

• Conocer la realidad de la instalación, 
caracterizar la población objetivo, 
definir expectativas, involucrar a todos 
los niveles de la empresa.

• Tomar registros gráficos de procesos, 
herramientas, equipos y personas. 

• Aplicar el instrumento SCID (Desarrollo 
Sistemático de un Curriculum 
Instruccional). Identificar puntos 
críticos del proceso, errores típicos 
productividad/calidad. 

• Validar perfiles y levantar 
competencias conductuales alineadas 
con misión y objetivos de la empresa.

INSTANCIAS 
EXPERIENCIAS 
RECURSOS



EJEMPLO SCID:

Acciones de mejora que podría 
realizar

Imprevistos que se han 
enfrentado o podrían 
enfrentarse

Comunicación y actitudes 
requeridas

Errores típicos que el 
trabajador debe evitar.

Decisiones que debe tomar el 
trabajador.

Elementos vinculados a la 
seguridad que requiere 
manejar/ utilizar el trabajador.

Conocimientos necesarios para 
desempeñar la labor.

Equipo que se utiliza en la 
labor.



Un cambio cultural…
para lograr aprendizajes significativos

• Realiza la traducción formativa en 
actividades de aprendizaje en un formato 
gráfico sencillo, pertinente y amigable.

• Se elabora la GAEC: Índice, editorial, 
prólogo, presentación, vocabulario, muestra 
la empresa en Chile y en el mundo, esquema 
del proceso productivo, íconos, 
autoevaluación de competencias técnicas, 
conductuales y generales, explicación, 
evaluación, anexos.

• Se validan las actividades de aprendizaje 
con la empresa.

• Realiza edición y corrección de estilo de la 
GAEC.

• Se indica impresión y encuadernación.    

Equipo técnico



Ejemplo pregunta GAEC
PARTE 1: Autoevaluación

3. Explique cómo le han comunicado un imprevisto o 
dificultad en su trabajo.

� ¿Cómo lo habría hecho usted?

Competencia conductual 
Comunicarnos de manera efectiva



Ejemplo pregunta GAEC
PARTE 2: Explicación

7. Identifique los errores graficados en 

las fotografías.

Los potes están mal puestos

en la caja.

El cintillo no tapa la etiqueta 

completamente.

Competencia técnica 
Embalar la uva

PROPUESTAS DE MEJORA



Ejemplo pregunta GAEC 
PARTE 3: Evaluación

Calificación total

Utiliza herramientas y/o maquinarias de manera adecuada 
para evitar accidentes.

Identifica las señaléticas de la empresa.

Aplica medidas preventivas de riesgo.

Mantiene limpio su puesto de trabajo.

Lava sus manos según normas de la empresa.

Aplica adecuadamente normas de limpieza e higiene 
personal.

CalificaciónEn evaluación

Observaciones 

No sabe hacer o contestar.

Sabe hacer o contestar algo, pero necesita apoyo para llegar al estándar.

Sabe hacer o contestar lo mínimo necesario; necesita apoyo para resolver situaciones 
imprevistas.

Sabe hacer y contestar plenamente y resolver situaciones imprevistas y difíciles.

Se ha desarrollado plenamente y es capaz de enseñar a otros/as.

Descripción

3

5

4

1

2

Ptos.

Firma trabajador/a Firma evaluador/a

Ejemplo 
Evaluación de 

competencia técnica
Respetar normas de 
higiene y seguridad

Los aprendizajes se evalúan en contexto de trabajo: autoevaluación y de parte de la jefatura.



Dimensiones de la

GAEC

En síntesis…

¡¡¡TRAJE A LA MEDIDA!!! 
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Contenido

Método

Forma

Pertinente

Recursos 
variados 
aprendizaje

Gráfica



Organismos Técnicos 
de Capacitación

• Dar respuesta a la demanda 
actual: generar procesos de 
aprendizaje que se construyan 
en interacción con los demás y 
se desarrollen de acuerdo a cada 
empresa.

• Elaborar las GAEC considerando 
las 3 dimensiones.

• Formar Tutores y Formadores 
Líderes, que faciliten el 
aprendizaje significativo.

Un cambio cultural en el desempeño de 
los OTEC´s que aplican GAEC…

Transitar desde la RELATORÍA a la FACILITACIÓN de 
aprendizajes significativos.



• Aplicar la metodología de 
enseñanza–aprendizaje 
por competencias, 
utilizando normas de 
competencias e 
información específica de 
la empresa.

• Al vincular la GAEC al 
SIMAPRO, incluir en los 
aprendizajes la práctica de 
la reflexión, medición, 
retroalimentación y el 
realizar propuestas de 
mejora.

Un cambio cultural en el desempeño de 
los OTEC´s que aplican GAEC…

Organismos Técnicos 
de Capacitación



• Trabajar con los Formadores 
Líderes de la empresa.

• Incorporar la evaluación de 
aprendizajes desde el enfoque de 
competencias.

• Formar parte de la Red de 
Aprendizaje Organizacional del 
SIMAPRO.

Un cambio cultural en el desempeño de 
los OTEC´s que aplican GAEC…

Organismos Técnicos 
de Capacitación



Algunos resultados…

125Total reuniones de retroalimentación

603Aplicaron el SIMAPRO

0,13%Deserción (1 persona)

06Procesos: uva, pomáceas y carozos

18Instalaciones empresas (III a VII región)

298Financiamiento franquicia tributaria

447Financiamiento becas sociales OTIC 
AGROCAP - SENCE

745
474 mujeres

271 hombres

Total personas capacitadas con GAEC



Algunos resultados

02Empresas que co- elaboraron las Guías

05Total OTEC formados elaboración y 
aplicación GAEC terminaron el proceso

04Equipo soporte administrativo 

03Asesores metodológicos: nacional y 
extranjero

12Equipo de diseño: Metodólogos, 
diseñadoras gráficas, editores

20Total Tutores formados para facilitar 
aplicación de GAEC



Mejorar y aplicar la GAEC como herramienta de apoyo al 
SIMAPRO sector frutícola chileno

¡Gracias!
Un equipo profesional, técnico y administrativo

“Comprometido con el desarrollo de las personas”

¡NUESTRO COMPROMISO Y DESAFÍO !


